Sprzedaz, wymiana i serwis opon. Opony letnie i zimowe, serwis ogumienia

Floty samochoddw osobowych i leasingowe

0 Dzieki zorientowaniu na indywidualne potrzeby Klientéw, powierzajacych nam obstuge
samochodéw flotowych, w ciagu kilku lat osiggneliSmy pozycje lidera w tym segmencie rynku. Naszg
misjg jest wspieranie managerow flot w najbardziej efektywnym zarzadzaniu parkiem samochodowym. W
tym celu oddajemy do ich dyspozycji szereg nowoczesnych rozwigzan informatycznych i zespét ludzi
czuwajacych nad sprawng obstuga aut. Dzieki temu Klient posiada petng kontrole nad kazdym etapem
procesu zarzadzania.

MIWysoka jakos¢ ustug w naszych serwisach idzie w parze z elastycznoscig i gotowoscig do szybkiej
reakcji na zmiany rynkowe. Wcigz poszerzamy zakres oferty: od zakupu i zarzgdzania ogumieniem do
ustug fast fit, czyli takich czynnosci eksploatacyjnych jak przeglady okresowe z wymiang oleju, wymiana
klockow i tarcz hamulcowych oraz amortyzatorow. Rozlegta sie¢ serwisdow na terenie catego kraju,
wysokie i jednolite standardy oraz przejrzystos¢ oferty sgq dopetnieniem naszych staran o wygode i
zadowolenie Klientow.Ponadto oferujemy wsparcie w obrebie doradztwa biznesowgo, handlowego i
technicznego.

Szczegotowe informacje na temat wspotpracy mozna uzyskaé w naszym Dziale Operacyjnym i Obstugi
Flot.

Nasza oferta obejmuje:
- Program obstugi Klienta w ramach Systemu Flota On-line:

Przyktadowe mozliwosci systemu Flota On-line

Raportowanie:
Ilos¢ i wartos¢ wykonanych ustug lub/i towardw przypadajaca na wybrany okres. Zatgczniki elektroniczne
do faktur oraz mozliwos¢ importu danych z systemu.

Biezgca kontrola:
Aktualny stan magazynu depozytowego w wybranej lokalizacji oraz globalnie. Aktualny stan realizacji
zleconych ustug.

Prognozowanie:

Statystyki i prognozy dotyczace biezacego stanu ogumienia we flocie (zaréwno opony ztozone do
depozytu, jak i pozostate). Statystyki i prognozy dotyczace planéw budzetowych zwigzanych z tego typu
kosztami we flocie.

Informacje:
Petne doradztwo handlowe, biznesowe i techniczne on-line. Profesjonalne Centrum Obstugi Floty
koordynujgce wspétprace Klienta z siecig.

Komfort:
Rezerwacja stanowiska serwisowego poprzez Ekstranet. Dostep do powyzszych informacji 24 godziny na
dobe, przy uzyciu wiasnych kodéw dostepu.

Nowoczesnosc:

Mozliwosé importu i eksportu danych dotyczacych magazynu depozytowego, zamdwien, aktualnego stanu
realizacji zleconych ustug, aktualnego poziomu poniesionych kosztéw obstugi.

- Jednoznaczne warunki handlowe i gwarantowane w obrebie naszej sieci ceny ustug i towardw.

- Duza dostepnos$¢ bogatej oferty markowych produktow w kazdym z blisko 100Cpunktéw serwisowych.
- Dostawy w trybie 24 h, zagwarantowane ujednolicong strukturg logistyczna.[d

- Szerokie spektrum ustug serwisowych, taqcznie z sezonowym przechowywaniem opon.[]

- Uproszczona komunikacja dzieki opiece key accounta, komunikacji e-mailowej, funkcji call back,
informacji on-line, zatagcznikom elektronicznym do faktur itp.

- Dtugoterminowa wspotpraca oparta na jasnych, partnerskich zasadach.

- Sie¢ serwiséw oferujacych najwyzszy poziom ustug.

- Jednolity, wysoki standard pracy.

- Styl pracy i atmosfera przyjazna Klientowi.

- Profesjonalizm w kontaktach z Klientem.

http://www.partneropony.pl Kreator PDF Utworzono 31 July, 2010, 09:58



